
Weil’s um mehr als Geld geht.

Geschäftsjahr
2025



Dietmar Pitzen
Vorsitzender des Vorstandes 
der Kreissparkasse Vulkaneifel

Stephan Alt
Mitglied des Vorstandes
der Kreissparkasse Vulkaneifel

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

das Geschäftsjahr 2025 war für die Kreissparkasse Vulkaneifel ein insgesamt sehr 
solides Jahr in einem weiterhin herausfordernden wirtschaftlichen Umfeld. Ge-
prägt von anhaltenden geopolitischen Spannungen sowie einer gedämpften kon-
junkturellen Entwicklung, blieb die Lage anspruchsvoll. Dennoch zeigte sich die 
Wirtschaft in unserer Region insgesamt widerstandsfähig.
Die Kreissparkasse Vulkaneifel konnte ihre stabile Marktposition behaupten und 
ihre Leistungsfähigkeit erneut unter Beweis stellen. Grundlage hierfür waren 
unsere konsequente Kundenorientierung sowie unsere tiefe regionale Verbun-
denheit. Das Vertrauen unserer Kundinnen und Kunden sowie die kontinuierliche 
Nachfrage nach individuellen Finanz- und Vorsorgelösungen bestätigen unseren 
eingeschlagenen Weg.
Ein besonderes Ereignis war im Jahr 2025 unser 170-jähriges Jubiläum. Es steht 
sinnbildlich für unsere langjährige Verantwortung gegenüber der Region und be-
stärkt uns in unserem Selbstverständnis als verlässlicher Begleiter.
Als öffentlich-rechtliches Institut verstehen wir uns nicht nur als Finanzdienstleis-
ter, sondern auch als aktiver Partner der Region. Auch im vergangenen Jahr haben 
wir viele Projekte in den Bereichen Bildung, Kultur, Sport und Soziales unterstützt 
und damit einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt geleistet.
Wir danken allen Kundinnen und Kunden, unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern sowie unseren Geschäftspartnern für ihr Vertrauen und ihre Verbundenheit. 
Gemeinsam blicken wir zuversichtlich nach vorn.

Seit 170 Jahren starker Partner der Vulkaneifel

Trotz wirtschaftlicher Herausforderungen:

v.l.n.r. Vorstandsvorsitzender Dietmar Pitzen und Vorstandsmitglied Stephan Alt



Schnelle Entscheidungswege und Kompetenzen vor Ort

Größtes Kreditinstitut im Landkreis Vulkaneifel

916,5 
Mio. Euro

Kunden-
einlagen

1,21
Mrd. Euro
Bilanzsumme

920 
Mio. Euro

Kredit-
volumen

11
Standorte

17
Geldautomaten

Spezialistenberatung
für beratungsintensive 

Themen wie 
Baufinanzierung 
und Immobilien 

sowie Private Banking 
und Unternehmen

79.130
Kunden

persönlich online telefonisch per Chat mobil

Kontaktwege

33.260
Girokonten

davon 
werden
online 
geführt

86 %



Die Kreissparkasse Vulkaneifel ist das führende Kreditinstitut für Privat- und Firmenkunden in der Vulkaneifel.

Seit 1855 für unsere Kunden da

Mit unserer Finanzberatung helfen wir Menschen und Unternehmen ihre Zukunft sicher zu gestalten. 

Was wir sind und wofür wir stehen:

vor Ort persönlich
und digital

Finanzpartner
der Privatkunden

betriebswirtschaftlich
erfolgreich

innovativ

vernetzt Qualitäts-
anbieter

Finanzpartner
der Firmenkunden

attraktiver
Arbeitgeber

engagiert und 
nachhaltig



Immer nah:
Unser Geschäftsgebiet

Daun

Stadtkyll

Gerolstein

Hillesheim

Jünkerath

Uersfeld

Kelberg

Birresborn

Hauptstelle
Daun

Marktbereiche
Gerolstein
Hillesheim
Kelberg
Obere Kyll, Jünkerath

Gillenfeld

SB-Filialen
Birresborn
Gerolstein
Gillenfeld
Jünkerath
Stadtkyll
Uersfeld

Geldautomaten
Daun
Hillesheim

Hauptstelle Daun

Marktbereich Gerolstein Marktbereich Hillesheim

Marktbereich Kelberg Marktbereich Obere Kyll

Geldautomat Hillesheim SB-Filiale Jünkerath

SB-Filiale Stadtkyll SB-Filiale Uersfeldd

SB-Filiale Gerolstein SB-Filiale Gillenfeld

SB-Filiale Birresborn Geldautomat Daun



Beratung und Service – persönlich und digital

persönlich
durch mehr als
50 Berater

digital
über mobiles Banking 

mit der mehrfach 
ausgezeichneten 
Sparkassen-App

durch 
Spezialisten
für bestimmte 

Beratungsthemen

per Telefon, 
Chat und Video 
zu erweiterten 
Öffnungszeiten 

in der 
Sofort-

Beratung

in fünf
Geschäfts-

stellen

über 
Online-
Banking 

mit dem 24/7-Zugriff 
auf die eigenen 
Finanzen und 

Service-
funktionen

durch 
sicheres 
Online-

Shopping 
mit 

Wero

über die 
Homepage

mit Informationen, 
Produkten und

Services zur 
Selbstbedienung



Absichern von Risiken: Unsere Experten rund um alle Versicherungsthemen 
v.l.n.r.: Thomas Jaax, Daniel Enz, Julia Kaufmann, Florian Franzen, Annika Vietzke, Tom Schlösser

Kompetente Beratung 
durch Spezialisten

Privatkunden Firmenkunden
b	 Junge Leute und Studenten
b	Baufinanzierung
b	 Immobilien
b	Versicherung
b	 Individuelle Depotbetreuung
b	Private Banking
b	Vermögensnachfolge und 
	 Stiftungen

b	Existenzgründung
b	Unternehmensnachfolge
b	Corporate Finance und
	 öffentliche Mittel
b	Gewerbliche Immobilien
b	 Leasing
b	Zahlungsverkehr
b	 Internationales Geschäft
b	 Freie Berufe
b	Heilberufe
b	Öffentliche Hand und
	 institutionelle Einrichtungen
b	Gewerbliche Versicherungen und
	 betriebliche Altervorsorge



Individualkundenberater Michael Schmitz sowie seine Kolleginnen und Kollegen aus unserer 
Vermögensberatung entwickeln die passenden Anlagestrategien für unsere Kunden.

Vermögensberatung –
individuell zugeschnitten

Investments 
in nachhaltige 
Geldanlagen

412 Mio. Euro
Depotbestands-

volumen

+ 11 
Prozent

Individuelle
Anlagekonzepte

Strukturierung 
und Optimierung 

von Geldanlagen 

Breites
Anlage-

spektrum

Qualifiziertes 
Beratungs-

team



Beratung rund um´s Haus –
gemeinsam Träume verwirklichen

64,55
Mio. Euro

Zusagen 

Wohnungsbau-

kredite

Baufinanzierung Immobilien-
wertgutachten

Absicherung
von Risiken

Fördermittel-
beratung

Immobilien-
vermittlung

Bausparen

Lisa Klaus
Hauptstelle Daun

Michelle Kereit
Hauptstelle Daun

Rene Borsch
Marktbereich Gerolstein

Hubert Quetsch
Marktbereich Obere Kyll

Rainer Borsch
Marktbereich Kelberg

Alfred Kammers
Marktbereich Hillesheim

Unsere Baufinanzierungsberater

Thomas Berens
Hauptstelle Daun

Oliver Ring
Zuständigkeitsbereiche:

Daun, Kelberg

Erwin Fries
Zuständigkeitsbereiche: 

Gerolstein, Hillesheim, Obere Kyll

Unsere Immobilienberater



Mobile und digitale Angebote
mit hoher Akzeptanz

ca. 2 Mio. Besuche p.a.

im Internet

über 80.000
Kundenanfragen p.a.

im Kundenservicecenter

Internetfiliale/
Kundenservicecenter

Weltweit für Sie digital erreichbar: Individualkundenberaterin Theresa Schmitt in unserem 
Digitalen Beratungscenter berät Sie in allen Fragen wenn`s um Geld geht.

ca. 20.000 
Online-Banking 

Nutzer
ca. 500 

Online-Banking 
Business Nutzer

NEU!

„Business-Center“
speziell für 

Geschäftskunden

14.944
aktive Nutzer

S-App

10-jähriges Jubiläum 
des Kundenservicecenters



Firmenkundenbefragung 2025
Top-Box 3-Werte (ausgezeichnet, sehr gut und gut)

Zufriedene Kunden

95 %
Zufriedenheit mit der

Qualität der Beratung

94 %
Zufriedenheit mit dem

Service

95 %
Zufriedenheit mit der
Sparkasse insgesamt



Unsere Geschäftstätigkeit

Die daraus erwirtschafteten Erträge kommen Wirtschaft und Gesellschaft in der Region zugute.

196
Arbeitsplätze

ca. 445
Tsd. Euro Steuerzahlungen 

für die Region

12
Ausbildungs-

plätze

310
Tsd. Euro über Stiftungen, Spenden 

und Sponsoring in der Region

Spenden an Sportgemeinschaften Gerne unterstützen wir die Kitas 
in der Vulkaneifel

Unterstützung von Musikvereinen Gut für die Vulkaneifel: 
Unsere Kooperation 

mit der Junior Uni Daun



Deutschlands größte Kreditinstitutsgruppe

Sparkassen
deutschlandweit

342

Sparkassen Finanzgruppe

über 14.300
Geschäftsstellen

ca. 53,2
Mio. Girokonten

480
selbstständige
Unternehmen

18.400
Auszubildende

bei Sparkassen und 
Verbundpartnern

rund 20.000
Geldautomaten

rund 291.000
Mitarbeiter

504
Mio. Euro

gesellschaftliches
Engagement

ca. 50
Mio. Kunden



Deutscher Gründerpreis für Schüler:innen

Partner im Verbund der
Sparkassen Finanzgruppe

Stiftergemeinschaft - Einfach. Gutes tun.



Kreissparkasse Vulkaneifel
Leopoldstraße 13 · 54550 Daun 
Telefon: 06592 9350 · Telefax: 06592 883000
info@ksk-vulkaneifel.de · www.ksk-vulkaneifel.de 
SWIFT-Adresse: MALADE51DAU · BLZ: 586 512 40

Weitere Informationen: 

Online-Services 
www.ksk-vulkaneifel.de/service 

Presseinformationen 
www.ksk-vulkaneifel.de/presse 

Karriere 
www.ksk-vulkaneifel.de/karriere 

Die Jahresbilanz und der Lagebericht 
sind online einsehbar:
www.unternehmensregister.de


