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Jahrespressekonferenz 2023 - Hausbank der Vulkaneifel trotz 
„unruhiger See“ auf gutem Kurs 
 

Vor wenigen Tagen stellte der Vorstand der Kreis-

sparkasse Vulkaneifel im Rahmen der traditionel-

len Jahrespressekonferenz die vorläufigen Zahlen 

zur Geschäftsentwicklung des Jahres 2022 vor. 

Hohe Energiepreise, unterbrochene Lieferketten, 

die andauernde Corona-Pandemie und der russi-

sche Angriffskrieg in der Ukraine haben das Jahr 

2022 entscheidend geprägt. Zudem haben zu-

sätzlich die unerwartet deutliche Zinswende und 

die hohen Inflationsraten die gesamte Wirtschaft 

und damit auch die Banken und Sparkassen vor 

vielen großen Herausforderungen gestellt. 

Dank des wind – und wetterfesten Geschäftsmo-

dells der Sparkasse konnte die Kreissparkasse 

Vulkaneifel auch bei „unruhiger See“ ihren Kurs 

im Jahr 2022 erfolgreich fortführen und wird wie-

derum einen stabilen Jahresüberschuss auswei-

sen können. Gleichzeitig wird auch des Eigenkapi-

tal weiter gestärkt, was die Kreditvergabemög-

lichkeiten ausweitet. 

 
Hausbank der Vulkaneifel  
„Nicht nur vor diesem Hintergrund können wir 

deutlich festhalten:  Wir sind die Hausbank der 

Vulkaneifel!“, so Vorstandsvorsitzender Dietmar 

Pitzen. „Als Kreissparkasse Vulkaneifel unter-

scheiden wir uns von den meisten Kreditinstitu-

ten. Denn wir sind da, wo die Menschen unserer 

Vulkaneifel sind. In den Städten und Ortsgemein-

den, bei den Unternehmen, den Vereinen und in 

den kommunalen und caritativen Einrichtungen. 

Wir sind vor Ort, denn Nähe, Dialog und Engage-

ment sind uns         wichtig.“ 

„Wir sind Hausbank der Vulkaneifel, weil wir als 

einziges Kreditinstitut unseren Sitz im Landkreis 

Vulkaneifel haben. Das bedeutet, dass wir unsere 

Gewinne und Steuern voll umfänglich den Men-

schen des Landkreises direkt oder indirekt zu 

Gute kommen lassen. Weiterhin gibt es schnelle 

Entscheidungen über Finanzierungsprojekte etc. 

direkt vor Ort. Außerdem sind fast alle unserer 

Mitarbeitenden aus der Vulkaneifel und sind mit 

dem Menschen der Vulkaneifel verbunden“, er-

gänzte Vorstandsmitglied Stephan Alt. 

 
Marktführerschaft gestärkt 
Über 60 Prozent der Menschen in der Vulkaneifel 

unterhalten zur Kreissparkasse Vulkaneifel eine 

Geschäftsverbindung. Ungefähr die Hälfte der 

Landkreisbevölkerung führt ihr Girokonto bei der 

Sparkasse. „Wir sind somit unangefochtener 

Marktführer und bedanken uns bei unseren Kun-

den für das langjährige Vertrauen. Mit ihnen ge-

meinsam konnten wir im vergangenen Jahr un-

sere gute Marktstellung weiter ausbauen“, so Vor-

standsvorsitzender Dietmar Pitzen.  

 
Bilanzsumme deutlich gewachsen 
Die Bilanzsumme, als Summe der Geschäftstätig-

keit der Kreissparkasse Vulkaneifel, erreichte 

erstmalig die 1,2 Milliarden Euro Marke. Sie 

konnte um 77 Millionen Euro deutlich zulegen und 

liegt jetzt bei 1,210 Milliarden Euro.  

 
Anstieg der Kundeneinlagen 
So sind auch die Kundeneinlagen nach einem 
starken Wachstum in den Vorjahren nochmals um 
rund 3,72 Prozent auf 918 Millionen Euro gestie-

gen.  Trotz der Rückkehr der positiven Sparzinsen 
ist für den Anlageerfolg auch weiterhin eine abge-

stimmte Aufteilung in Einlagen und Wertpapiere 
von entscheidender Bedeutung. Das Depotvolu-

men mit rund 252 Millionen Euro konnte auch 
deshalb, trotz der Kursrückgänge, auf einem sehr 

hohen Niveau gehalten werden. 

Kräftige Kreditnachfrage 

Eine nahezu stürmische Nachfrage gab es bei den 
Kreditausleihungen und Finanzierungen. Das Kre-

ditvolumen stieg kräftig um 10,4 Prozent auf 909 
Millionen Euro. Für die Sparkasse ist dieser Wert 

sehr vorteilhaft, weil die Geldanlagen der Vulka-
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neifeler quasi 1:1 wieder an die Vulkaneifeler aus-
geliehen werden. Statt auf Kapitalmärkten wird 

das Geld der einheimischen Bevölkerung in Pro-
jekte, Firmen etc. wieder in der Vulkaneifel inves-

tiert. 

Finanzierungspartner Nr. 1 bei den Vulka-
neifel-Unternehmen 
Vor dem Hintergrund der schwierigen Rahmenbe-

dingungen im vergangenen Jahr bezeichnete Vor-

standsvorsitzender Dietmar Pitzen die Lage der 

Wirtschaft im Landkreis Vulkaneifel als grundsätz-

lich robust. Dies sei gerade in Anbetracht des nach 

Corona dritten Krisenjahres nicht selbstverständ-

lich. Eine große Pleitewelle sei Gott sei Dank nicht 

eingetreten. Dennoch stehen die Unternehmen in 

diesen Zeiten sehr unter Druck und sind auch an-

gehalten den klimaneutralen Umbau umzusetzen. 

Die enge Begleitung unserer Firmenkundenbera-

terinnen und Firmenkundenberater vor Ort wird 

von den Unternehmen sehr geschätzt. Wir sind als 

Kreissparkasse Vulkaneifel jederzeit in der Lage 

sehr schnelle und gute Lösungen für aufkom-

mende Herausforderungen zu entwickeln. „Die Fi-

nanzierungsentscheidungen werden bei uns we-

der in Koblenz noch in Trier getroffen, sondern in 

der Vulkaneifel“, betonte Vorstandsmitglied Ste-

phan Alt. Mit unseren umfassenden Beratungsan-

geboten, den Services, unseren Netzwerken und 

unserer Nähe zu unseren Unternehmen sind wir 

im Landkreis Vulkaneifel der Finanzierungs-

partner Nummer 1 des heimischen Mittelstandes. 

Im Firmenkundensegment sei die Sparkasse ge-

messen an der Hauptbankverbindung mit sehr 

großem Abstand absoluter Marktführer. 

 

Neues Firmenkundenportal erleichtert das 
Finanzmanagement  
Mit dem neuen „Firmenkundenportal“ hat die 

Kreissparkasse Vulkaneifel eine neue Plattform 

für die Unternehmen geschaffen, die das gesamte 

Finanzmanagement vor Ort bündelt. Im Wesentli-

chen sind es zwei wichtige Hauptbereiche die den 

Unternehmen wichtige Erleichterungen bringen.  

Zum einen können mit der „Nutzerverwaltung“ 

Bankaufgaben unkompliziert an Mitarbeiter/in-

nen des Unternehmens delegiert werden. Zum an-

deren lassen sich Zugriffsrechte und Limits indivi-

duell nach dem Bedarf des Unternehmens einrich-

ten. „Der Kundennutzen liegt klar auf der Hand“, 

sagte Vorstandsvorsitzender Dietmar Pit-

zen:“24/7-Service und Banking, Unabhängigkeit 

von Berater/innen, erhöhte Flexibilität durch Nut-

zerverwaltung und einfache Bedienbarkeit“. 

 
Stark im Auslandsgeschäft 
Im gemeinsamen Kompetenzcenter „S-In-
ternational“ mit den Sparkassen in der Re-
gion wurden die Leistungen und das Know-
how im internationalen Geschäft gebündelt. 
Die Inanspruchnahme der Beratungsleistun-
gen bei den Firmenkunden der Kreisspar-
kasse Vulkaneifel ist erfreulicherweise über-
proportional sehr hoch. Die Experten besu-
chen ständig die Firmen bzw. Unternehmen 
vor Ort und geben jede Menge Tipps und An-
regungen von A wie Akkreditiv bis Z wie Zah-
lungsgarantie. Gerade im vergangenen Jahr 
war der Beratungsbedarf wegen den turbu-
lenten Rahmenbedingungen sehr hoch. S-In-
ternational der Sparkassen ist das größte 
Kompetenzcenter für das Auslandsgeschäft in 
der Region Trier.  
 
Baufinanzierungsboom eingebremst, Im-
mobiliennachfrage hoch 
Der Wunsch nach den eigenen vier Wänden ist im 

Landkreis Vulkaneifel weiterhin ungebrochen, 

aber deutlich schwerer zu verwirklichen als noch 

vor einem Jahr.  

Der im ersten Halbjahr zunächst weiter boomende 

Immobilienmarkt führte zu einem schwungvollen 

Wachstum der Kreditnachfrage. Erst durch die 

Auswirkungen des russischen Angriffskrieges in 

der Ukraine und den durch die Geldpolitik der EZB 

ausgelösten Zinsanstieg kühlte diese Entwicklung 

deutlich ab. Dennoch ist es gelungen das Baufi-

nanzierungs-Rekordergebnis aus dem Vorjahr mit 

knapp 100 Millionen Euro zu bestätigen. „Unsere 

Baufinanzierungsexperten sind, wenn‘s um Bauen 
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geht, erste Ansprechpartner direkt vor Ort“, er-

klärte Vorstandsvorsitzender Dietmar Pitzen. Das 

Gleiche gelte auch für die Immobilienvermittlung. 

Die Nachfrage sei weiterhin enorm. Viele Stadt-

menschen hätten die Lebensqualität der Vulka-

neifel entdeckt und verlagern ihren Lebensmittel-

punkt in unsere Region. Die Immobilienvermitt-

lung stieg um mehr als 30 Prozent gegenüber dem 

Vorjahr.   

 

Ein ganzes Dorf neuer Girokunden 
Das Girokonto ist bei den meisten Menschen der 

Dreh- und Angelpunkt ihrer Geschäftsbeziehung 

zur Sparkasse. Entgegen der demographischen 

Entwicklung konnte die Kreissparkasse Vulkanei-

fel ihre Girokontenanzahl beständig in kleinen 

Schritten weiter ausbauen. „Die Anzahl der Giro-

konten stieg jetzt um ganze 700 Konten, das ist 

schon eine mittlere Größe einer Ortsgemeinde ge-

messen an der Einwohnerzahl“, erläuterte Vor-

standsmitglied Stephan Alt. „Unser Girokonto 

leistet mehr als bloß Zahlungen abwickeln; es ist 

ein komplettes digitales Haushaltsbuch. Ausga-

ben werden automatisch Kategorien zugeordnet 

und übersichtlich dargestellt. Mit Hilfe künstlicher 

Intelligenz zeigen wir unseren Kundinnen und 

Kunden eine Kontostands-Prognose und mit dem 

Abo- und Vertragscheck kann nach unnötigen 

Kosten gesucht werden. 

 

Neu: Vulkaneifel-Shoppen mit s-Cashback 
Die Girokonten der Kreissparkasse Vulkaneifel 

sind jetzt noch attraktiver, weil zu Beginn des Jah-

res das Mehrwertprogramm der S-Vorteilswelt 

eingeführt wurde. Unter dem Motto „Vulkaneifel-

Shoppen mit S-Cashback“ erhalten die Girokun-

den der Kreissparkasse Vulkaneifel für jede Zah-

lung mit der Sparkassen-Card oder der Sparkas-

sen-Kreditkarte bei mittlerweile über fünfzig S-

Cashback Partnern in der Vulkaneifel bei Ihrem 

Einkauf bares Geld zurück. Entwickelt wurde das 

zentrale Vorteilsprogramm der Sparkasse für regi-

onale Händler, Dienstleister und Gastronomen. 

„Wir wollen mit s-cashback Anreize schaffen, dass 

die Menschen der Vulkaneifel vor Ort bei unseren 

Händlern einkaufen. Durch die cashback-Möglich-

keit wird eine stärkere Kundenbindung erreicht 

und neue Kunden werden auf unsere Händler auf-

merksam. Gepaart wird das ganze durch eine kom-

pakte Werbedarstellung auf allen unseren Kom-

munikationskanälen. Das ist für alle ein win - win- 

Geschäft“, stellte Vorstandsvorsitzender Dietmar 

Pitzen fest. Jede Woche kommen zahlreiche Part-

ner hinzu.   

 
Digitalisierung weiterhin mit hoher Dyna-
mik  
Die Digitalisierung erfährt bei der Kreissparkasse 

Vulkaneifel auch weiterhin eine hohe Dynamik. Im 

vergangenen Jahr wurde erstmalig das Digitale 

Beratungscenter als eigenständige Filiale mit 

über 2000 fest zugeordneten Kunden implemen-

tiert.  

Immer mehr Kunden würden sich bei Finanzfragen 

über digitale Kanäle informieren und ihre Finanz-

geschäfte digital u.a.  in einer face-to-face Bera-

tung vornehmen. Die Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter der Online-Beratung erfahren täglich sehr 

positive Rückmeldungen. Die Kreissparkasse Vul-

kaneifel ist hinsichtlich ihres Digitalisierungsgra-

des im internen Sparkassenranking deutschland-

weit vorne mit dabei. 

 
Verstärkter Schutz der Geldautomaten 

Die Kreissparkasse Vulkaneifel unterhält ein dich-

tes Netz von Geldautomaten und bietet damit ei-

nen Service, der gerne und häufig genutzt wird. 

Leider sind die Automaten immer wieder Ziel von 

Kriminellen, die den Geldautomaten aufsprengen 

und dabei immense Sach- und Gebäudeschäden 

anrichten.  

Die Kreissparkasse Vulkaneifel hat deshalb eine 

Vielzahl von weiteren Präventiv- und Sicherheits-

maßnahmen ergriffen. Neben einer Vielzahl von 

neuen Sicherheitsmaßnahmen ist auch ein Nacht-

verschluss umgesetzt worden, der den Zugang 

zum Geldautomat nur zu bestimmten Zeiten er-

möglicht. Die durch die Sprengung erforderliche 

Komplettrenovierung der Filiale in Jünkerath soll 

in diesem Jahr abgeschlossen sein.  
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Dank an Kunden und Mitarbeitenden 
Alles in Allem blickt die Kreissparkasse Vulkanei-

fel auf ein herausforderndes aber auch erfolgrei-

ches Jahr zurück. Der Dank gilt den 185 Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter sowie den zehn Auszu-

bildenden, die mit großem Engagement und viel 

Vulkaneifel-Herzblut den guten Kurs der Kreis-

sparkasse Vulkaneifel sicherstellen. Dank gilt aber 

auch besonders den Kunden der Kreissparkasse 

Vulkaneifel für Ihr Vertrauen und die sehr positi-

ven Beurteilungen bei der Kundenzufriedenheits-

befragung. Hierfür hat die Kreissparkasse Vulka-

neifel erneut als eine der besten Sparkassen in 

Deutschland den 1-Voraus-Award erhalten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unser Bild zeigt v.l.n.r.: Vorstandsvorsitzender Diemtar Pitzen und Vorstandsmitglied Stephan Alt 


